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POLITIKA INTEGRISANOG SISTEMA MENADZMENTA
Pditka integrisanog sistema menadZmenta PWW Jagodina doo Jagodina je sastavni deo

niegove poslovne polike i zasniva se na ostvarenju, odrZavanju i uvecanju reputacje pruZanjem
komunalnih usluga u oblasti sakupfanja i odvazenia komunalnog ofpada sa cilem pofpunog
zadovoljavanja zahteva, potreba i odekivanja korisnika, pri ¢emu se staho vodi raduna o kvalitetu
usluga, zastti zdravla i bezbednosti na radu zaposlenih i zasiiti Zvotne sredine.

Poilitka integrisanog sistema menadZmenta se zasniva na:

ispunienju zahteva i oCekivanja korisnika;

visokom kvaltetu komunalnh usluga;

doslednom postovanju zakona, propisa i standarda iz delatnosti Drustva, kao i iz oblasti
z0ravia i bezbednosti na radu i zasfite Zivoine sredine,

primeni, odrzavanju i kontinuiranom unapredenju integrisanog sistema menadZementa;
stalnom unapredenju procesa i usluga, kao i mera prevencie u ciju smanienja negativnog
uticaja na Zvolnu sredinu i zdravlie | bezbednost zaposlenih;

privizenosti i ueSéu najviSeg rukovodstva u svim procesima integrisanog sistema
menadzmenta;

unapredenju organizacie rada u cifu racionainog koriS¢enja energenata, smanjenjia emisija
i spreCavanja zagadenja voda i zemiista, smanjenja ukupnog ofpada kao i niegovog
uklanianja na nacin koji ne ugrazava Zivotnu sredinu;

podzanje nivoa svesti svih zaposienih o kvaltetu komunalnh usluga, putem siruénog
osposobljavanja na poju upravianja integrisanim sislemom menadzmenta;

Rukovodstvo i svi zaposieni u PWW Jagodina doo Jagodina kroz svakodnevno obavijanje

svojh aktivnosti, rukovodedi se principom kontinualnog unapredenja svoga rada i integrisanog
sistema menadZmenta kvaltetom, Zivoinom sredinom i zdravlem ibezbedno$cu na radu, u skladu
sa zahtevima standarda ISO 90012015, ISO 14001:2015 i ISO 4500122018, ispunjavajudi
postaviiane cifeve, na efikasan i efektivan nacin, uspostavliaju sklad zmedu interesa privrednog
druStva i zainteresovanih strana.

Ostvarivanje cijeva definisanih Polkom integrisanog sistema menadimenta je stalan

zadatak svih zaposlenih u PWW Jagodina doo Jagodina.
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